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会話と表現 
 

問題１ 

（      ）に入ることばとして一
いち

番
ばん

よいものを、①・②・③・④の中から一つ選
えら

んでく

ださい。 

 

 １  

（介護
か い ご

スタッフのグェンさんと看護師
か ん ご し

が鈴木
す ず き

さんに話しかけています） 

看護師
か ん ご し

 ：鈴木
す ず き

さん、背中
せ な か

がかゆいそうですね。 

ちょっと見せていただきます。 

グェンさん、鈴木
す ず き

さんを腹臥位
ふ く が い

にしてください。 

介護
か い ご

スタッフ：はい、わかりました。 

鈴木
す ず き

さん、左側
がわ

に横
よこ

向
む

きになってから、（          ） 

鈴木
す ず き

さん、ゆっくり動きましょう。お手
て

伝
つだ

いします。 

鈴木
す ず き

さん ：ありがとう。 

看護師
か ん ご し

 ：ありがとうございます。 

 

 ①  うつぶせになります。 

 ②  仰向
あ お む

けになります。 

 ③  右側
がわ

にも向
む

きます。 

 ④  そのままにしてください。 

 

 

 ２  

介
かい

護
ご

スタッフ：湯
ゆ

加減
か げ ん

はどうですか。 

利
り

用
よう

者
しゃ

  ：いいお湯
ゆ

だね。もっと入っていたいけど。 

介
かい

護
ご

スタッフ：じゃ、（          ） 

 

 ①  もう少しゆっくり入ってください。気分はどうですか。 

 ②  疲
つか

れるから 気をつけてください。 

 ③  すぐ 出ましょう。 

 ④  もう 時間が ありません。 



 ３  

介
かい

護
ご

スタッフ：鈴
すず

木
き

さん、下痢
げ り

はどうですか。 

利
り

用
よう

者
しゃ

  ：ああ、まだお腹
なか

がゴロゴロしている。あ、漏
も

れたみたい。 

介
かい

護
ご

スタッフ：はい、（          ） 

 

 ①  じゃ 次
つぎ

の担当者
たんとうしゃ

に言ってください。 

 ②  わかりました。きれいにしましょう。 

 ③  じゃ 便
べん

は 汚
きたな

いですね。 

 ④  あ また くさいですね。 

 

 

 ４  

利
り

用
よう

者
しゃ

  ：家に帰りたいなあ。 

介
かい

護
ご

スタッフ：今は、インフルエンザでご家族の方も来られないですからね。 

利
り

用
よう

者
しゃ

  ：会いたいなあ。  

介
かい

護
ご

スタッフ：（          ） 

 

 ①  みんな いそがしくて だれも 来られないですよ。 

 ②  ご家族は もう 引越
ひ っ こ

し したそうですよ。 

 ③  まだ 帰れませんよ。 

 ④  早く インフルエンザが 終わればいいですね。 

 

 

 ５  

介
かい

護
ご

スタッフ：髪
かみ

の毛をとかしますよ。 

利
り

用
よう

者
しゃ

  ：はい。 

介
かい

護
ご

スタッフ：（          ） 

利
り

用
よう

者
しゃ

  ：ありがとう。 

 

 ①  きれいに なりましたね。 すてきですよ。 

 ②  白髪
し ら が

があって、きれいになりませんね。 

 ③  ブラシがありませんね。 

 ④  あまり かわりませんね。 



問題２ 

（      ）に入ることばとして一
いち

番
ばん

よいものを、①・②・③・④の中から一つ選
えら

んでく

ださい。 

 

 ６  田中さん、このじゃがいも、自分で食べられ（     ）。 

③  ①  そうですか ②  ないか 

④  ③  だしますか ④  ようですか 

 

 

 ７  この部屋
へ や

では よく歌を（     ）ます。 

③  ①  歌ってもいい ②  歌うべき 

④  ③  歌ったばかり ④  歌うことがあり 

 

 

 ８  鈴木
す ず き

さんは、さっき散歩
さ ん ぽ

に出た（     ）。 

③  ①  までです ②  つもりです 

④  ③  おわりです ④  ところです 

 

 

 ９ （徘徊
はいかい

している人に）鈴木
す ず き

さん、お出かけですか？  

今夜はもう（     ）、明日にしましょう。 

③  ①  おそいですし、寒
さむ

いので ②  おそいとか、寒
さむ

いとか 

④  ③  おそくて、寒
さむ

くて ④  おそかったり、寒
さむ

かったり 

 

 

 10  この手すりにつかまると、歩き（     ）ですよ。 

③  ①  にくい ②  らしい 

④  ③  やすい ④  ばかり 

 

  



 

  



問題３ 

つぎの会話を読んで、【１】から【５】の中に入ることばとして一
いち

番
ばん

よいものを、①・

②・③・④から一つ選
えら

んでください。 

 

リーダー  ：ロサンさん、山田さんの食事
しょくじ

介助
かいじょ

をお願いします。 

ロサン（私） ：はい、わかりました。 

ロサン（私） ：山田さん、お昼ご飯
はん

です。用意
よ う い

します。大丈夫
だいじょうぶ

ですか。 

山田さん  ：あ、昼ご飯
はん

か。ありがとう。  

ロサン（私） ：じゃ、手をあらってください。 

山田さん  ：はい、手をあらったよ。きょうは何？ 

ロサン（私） ：カレーです。（ 【１】 ）おかわりもできます。 

山田さん  ：おいしそうだ。いいにおいだね。 

ロサン（私） ：そうですね。はい、（ 【２】 ）お水を少し飲んでください。 

山田さん  ：うん。 

ロサン（私） ：山田さん お手伝
て つ だ

い（ 【３】 ）？ 

山田さん  ：右手でスプーンなら大丈夫
だいじょうぶ

。  

ロサン（私） ：いただきます。 

山田さん  ：いただきます。 

山田さん  ：おいしいね。 

ロサン（私） ：おいしいですか。おかわりは（ 【４】 ）。 

山田さん  ：いや、もういいよ。おなかいっぱいだよ。 

ロサン（私） ：では、ごちそうさまでした。 

山田さん  ：ごちそうさまでした。 

ロサン（私） ：食後のお薬
くすり

がありますから、（ 【５】 ）少しまっていてください。 

山田さん  ：わかった。（ 【５】 ）だね。 

  



 

 11 ：【１】    

 ① もう ② あとで ③ まだ ④ その前 

     

 12 ：【２】    

 ① それから ② さて ③ まず ④ これから 

     

 13 ：【３】    

 ① します ② しましょうか ③ しましょう ④ しませんか 

     

 14 ：【４】    

 ① どうですか ② いっぱいですか ③ どのくらい ④ ちょっと 

     

 15 ：【５】    

 ① このまま ② あのまま ③ どのくらい ④ そのくらい 

 

  



リーディング 
 

問題４ 

つぎの文を読んで、質問に答えてください。答えは ①・②・③・④の中から一
いち

番
ばん

よいも

のを一つ選
えら

んでください。 

 

【カレンダー予定表
よていひょう

】 

 

12 月 13 日（日） 散髪
さんぱつ

  

 

12 月 14 日（月） 歯科
し か

 うめ・コスモス 

（山田さま、田中さま、大木さま、 

大木さまは歯
は

をぬきます） 

 

12 月 19 日（土） カラオケクラブ

 14 時から

 ホールにて 

参加
さ ん か

したい人 

それぞれのグループから 1～2 名 

 

カラオケクラブ 介護
か い ご

スタッフの佐藤
さ と う

・

鈴木
す ず き

まで 

 

12 月 21 日（月） クリスマス会 それぞれのグループで 

 

12 月 26 日（土） お絵
え

かきとおやつ

クラブ 

 14 時から 

参加
さ ん か

したい人 

それぞれのグループから 2 名 

お正月の絵
え

をかいて、おやつを楽しむ 

 

お絵
え

かき・おやつクラブ 介護
か い ご

スタッフ

の中田（ま）・中田（和）まで 

 

 

  



 16 ：カラオケクラブは、どこでしますか。 

 ①  うめ 

 ②  コスモス 

 ③  カラオケルーム 

 ④  ホール 

 

 17 ：歯科
し か

の診察
しんさつ

をうけるのはだれですか。 

 ①  うめ・コスモス 

 ②  山田さん 

 ③  田中さんと大木さん 

 ④  山田さんと田中さんと大木さん 

 

 18 ：歯
は

をぬく人はだれですか。 

 ①  山田さん 

 ②  田中さん 

 ③  大木さん 

 ④  山田さんと田中さんと大木さん 

 

 19 ：絵
え

をかいて、おやつを楽しみたい人は、どうすればいいですか。 

 ① 中田（ま）さん・中田（和）さんに申
もう

し込
こ

みます 

 ② 佐藤
さ と う

さん・鈴木
す ず き

さんに申
もう

し込
こ

みます 

 ③ 12月 26日（土）14 時に、お絵
え

かき・おやつクラブに行けばいいです 

 ⑤  お正月の 1月 1日に、お絵
え

かき・おやつクラブに行けばいいです 

 

 20 ：利用者
り よ う し ゃ

の田中さんは、施設
し せ つ

でカラオケを楽しみたいです。田中さんは、いつ施設
し せ つ

でカラオケができますか。 

 ①  12月 14日（月）、12月 19日（土）と 12月 21日（月）にできます 

 ②  12月 13日（日）と 12月 19日（土）にできます 

 ③  12月 19日（土）にできます 

 ④ 12月 14日（月）、12月 19日（土）にできます 

 



問題５ 

つぎの文を読んで、質問に答えてください。答えは ①・②・③・④の中から一
いち

番
ばん

よいも

のを一つ選
えら

んでください。 

 

ヒヤリハット報
ほ う

告
こ く

書
し ょ

 

記
き

入
にゅう

者
しゃ

 介
かい

護
ご

スタッフ A 

利
り

用
よう

者
しゃ

名
めい

 M さま（〇歳
さい

 〇月〇日生まれ） 

日 時 〇月〇日 11 時 15 分ごろ 

発 生 場
ば

所
しょ

 浴室
よくしつ

 

内
ない

 容
よう

 浴室内
よくしつない

で、M さまを手引
て び

き歩行
ほ こ う

していたところ、床
ゆか

に泡
あわ

があるこ

とに気付
き づ

いた。 

対
たい

 応
おう

 M さまが滑
すべ

って転ばないように、すぐにほかのスタッフを呼
よ

ん

で、泡
あわ

を拭
ふ

いてもらった。 

原
げん

 因
いん

 前に浴室
よくしつ

を使った人が、流
なが

し忘
わす

れた洗剤
せんざい

の泡
あわ

が浴室の床
ゆか

にこぼれ

ていた。 

対
たい

 策
さく

  Ａ  

 

 

  



 21 ：ヒヤリハットは、どこで起
お

こりましたか。 

 ①  トイレ 

 ②  廊下
ろ う か

 

 ③ 食堂
しょくどう

 

 ④ 浴室
よくしつ

 

 

 22 ：A さんは、なぜ、ほかのスタッフを 呼
よ

びましたか。 

 ①  廊下
ろ う か

に、水がこぼれていて、あぶないから 

 ②  床
ゆか

に、泡
あわ

があって、あぶないから 

 ③  M さまが、のどがかわいた、と言ったから 

 ④  床
ゆか

が、きたなかったから 

 

 23 ：「ヒヤリハット報
ほう

告
こく

書
しょ

」には、何が書かれていますか。 

 ①  M さまが、転ぶきけんがあったこと 

 ②  M さまが、一人で歩けること 

 ③  M さまが、転んだこと 

 ④  M さまが、トイレの水を流
なが

さなかったこと 

 

 24 ：なぜ、浴室
よくしつ

の床
ゆか

に泡
あわ

がありましたか。 

 ①  M さまが、浴室
よくしつ

で泡
あわ

をつくったから 

 ②  前の人が、泡
あわ

を流
なが

し忘
わす

れたから 

 ③  A さんが、浴室
よくしつ

で泡
あわ

をつくったから 

 ④  他
ほか

のスタッフが廊下
ろ う か

で泡
あわ

をつくったから 

 

 25 ：アクシデントが起
おこ

らないように、対策
たいさく

の  Ａ  に入るのは何ですか。 

 ①  トイレのあとは、お風呂
ふ ろ

に行かせない 

 ②  食事のあとは、廊下
ろ う か

の床
ゆか

をきれいにする 

 ③  お風呂
ふ ろ

に入る前に、浴室
よくしつ

の床
ゆか

を確認
かくにん

する 

 ④  お風呂
ふ ろ

に入ってから、そのままにする 

 

  



問題６ 

つぎの文を読んで、質問に答えてください。答えは ①・②・③・④の中から一
いち

番
ばん

よいも

のを一つ選
えら

んでください。 

 

【吐
は

いたものの かたづけ方
かた

】 

 

[注意すること] 

・吐
は

いたことがわかった時、窓
まど

を開けます。 

・一人のスタッフが吐
は

いたものをかたづけます。 

 もう一人のスタッフが吐
は

いた利用者
り よ う し ゃ

さんの介助をします。 

・すぐに正しくかたづけます。 

・かたづけ用キットを準備
じゅんび

してきます。 

 

[かたづけ用キットの準備
じゅんび

] 

 施設
し せ つ

では、吐
は

いたもの、排泄物
はいせつぶつ

をすぐにかたづけるために、つぎのようなものを

まとめておきます。 

・使い捨
す

て手袋
ぶくろ

  ・消毒
しょうどく

液
えき

  ・ビニールエプロン 

・ペーパータオル  ・マスク  ・拭
ふ

くもの   ・ビニール袋
ぶくろ

 

 

[かたづけ方] 

1．使い捨
す

て手袋
ぶくろ

・マスク・ビニールエプロンをつけます。 

2．吐
は

いたものの上に、濡
ぬ

らしたペーパータオルや拭
ふ

くものをおきます。 

3．ぺーパータオルで吐
は

いたものをまとめてビニール袋
ぶくろ

に入れます。さらに、 

もう一度、濡
ぬ

れたペーパータオルで拭
ふ

きます。 

4．拭
ふ

くものを消毒
しょうどく

液
えき

で濡
ぬ

らして、床
ゆか

を広めに拭
ふ

きます。これを 2 回します。 

拭
ふ

いたあとはビニール袋
ぶくろ

に入れます。 

5．最後
さ い ご

に吐
は

いた場所
ば し ょ

をていねいに拭
ふ

きます。使ったぺーパータオルや拭
ふ

いたも 

のはビニール袋
ぶくろ

に入れます。 

6．床
ゆか

を拭
ふ

いたら手袋
ぶくろ

を新しいものに変
か

えます。古いものは、すぐにビニール 

袋
ぶくろ

に入れます。 

7．使ったペーパータオルなどを入れたビニール袋
ぶくろ

は、排泄物
はいせつぶつ

を捨
す

てるところへ 

運びます。 

8．利用者
り よ う し ゃ

さんの服に、吐
は

いたものがかかっている場合
ば あ い

、服をぬがせ、ビニール 

袋
ぶくろ

に入れて 排泄物
はいせつぶつ

をすてるところへ運びます。 

 



 26 ：吐
は

いたことがわかった時、気をつけることは 何ですか。 

 ① ゆっくりかたづけること 

 ② 窓
まど

をあけて、十分
じゅうぶん

に空気を入れかえること 

 ③ みんなで 吐
は

いたものの近くに行き、かたづけること 

 ④ 必要
ひつよう

なものを、一つ一つさがしてからかたづけること 

 

 27 ：吐
は

いたものをかたづけるために、準備
じゅんび

しておくことは 何ですか。 

 ① 必要
ひつよう

なものを注文
ちゅうもん

しておくこと 

 ② 必要
ひつよう

なものを一つの場所においておくこと 

 ③ 必要
ひつよう

なものは、施設
し せ つ

にあるから何もしなくてもいいこと 

 ④ たくさんのスタッフを呼
よ

ぶこと 

 

 28 ：吐
は

いたものをかたづけるときに、かたづける介護
か い ご

職員
しょくいん

が一番はじめにすること

は 何ですか。 

 ①  まず、利用者
り よ う し ゃ

さんの服をぬがせる 

 ②  まず、使い捨
す

て手袋
ぶくろ

・マスク・ビニールエプロンを 身
み

につける 

 ③ まず、消毒
しょうどく

液
えき

で ペーパータオルを濡
ぬ

らす 

 ④ まず、ビニール袋
ぶくろ

に 吐
は

いたものを入れる 

 

 29 ：吐
は

いたものは、どこに持って行きますか。 

 ① もえるゴミのところ 

 ② もえないゴミのところ 

 ③  カン・ビンのところ 

 ④  排泄物
はいせつぶつ

を捨
す

てるところ 

 

 30 ：吐
は

いたものは何人でかたづけますか。 

 ① 一人でかたづける 

 ② 二人でかたづける 

 ③ みんなでかたづける 

 ④  利用者
り よ う し ゃ

さんと一緒
いっしょ

にかたづける 



問題４ 

つぎの文を読んで、質問に答えてください。答えは ①・②・③・④の中から一
いち

番
ばん

よいも

のを一つ選
えら

んでください。 

 

 

利
り

用
よう

者
しゃ

 C さん （80 代
だい

男性
だんせい

） 20〇〇年 11 月△日 入
にゅう

所
しょ

 

 

［病気やケガ など］ 

・さく年、12 月、ベッドから転落
てんらく

。左ひじ骨折
こっせつ

。 

・バイタルサインは正常
せいじょう

で安定
あんてい

。 

・左手はあまり動かない。力が入らない。まだ、時々痛
いた

みがあり、不安になること

がある。左手のリハビリは つづけている。 

 

［介
かい

助
じょ

で気をつけてほしいこと］ 

 食 事：右手でスプーンを使って食べられる。時々むせることがある。 

きざみ食。 

卵
たまご

アレルギーがある。 

 

 移
い

 動
どう

：手すりを利用して、自分で歩ける。 

 

 排
はい

 泄
せつ

：尿意
にょうい

、便意
べ ん い

はある。トイレ誘導
ゆうどう

をする。 

下着の上げ下げは、自分でできる日もあるが、うまくできない日もある。 

 

 入
にゅう

 浴
よく

：体を洗
あら

うとき、介助
かいじょ

が必要
ひつよう

。患側
かんそく

からの介助
かいじょ

を行う。 

バランスをくずしやすいため、気をつける。 

 

メンタルケア：車が好
す

きなので、声
こえ

がけでは車の話をする。 

 

 

  



 31 ：食事のとき、C さんの介
かい

助
じょ

で、気をつけることは 何ですか。 

 ① 介助者
かいじょしゃ

が、スプーンで食べさせること 

 ② 好
す

きなものは、なんでも食べさせること 

 ③ 少しずつ口に入れて、飲みこんだことを確認
かくにん

してから、つぎを食べさせる

こと 

 ④ おかずは、小さくしないで食べさせること 

 

 32 ：排
はい

泄
せつ

のとき、C さんの介
かい

助
じょ

で、気をつけることは 何ですか。 

 ① 自分で下着の上げ下げができない時だけ、手
て

伝
つだ

うこと 

 ② 自分で下着の上げ下げができる時に、手
て

伝
つだ

うこと 

 ③ 一人でトイレに行ってもらって、手
て

伝
つだ

わないこと 

 ④ 自分で下着の上げ下げができない時は、トイレに行かせないこと 

 

 33 ：移動
い ど う

のとき、C さんの介助
かいじょ

で気をつけることは 何ですか。 

 ① 車いすに乗
の

せること 

 ② できるだけ手すりを使って歩いてもらい、手すりのないところは介助
かいじょ

する

こと 

 ③ 杖
つえ

を使って移動
い ど う

させること 

 ③  歩くことができるので、気にしなくていいこと 

 

 34 ：入浴
にゅうよく

のとき、C さんの介助
かいじょ

で気をつけることは 何ですか。 

 ① C さんの左側
がわ

から介助
かいじょ

を行うこと 

 ② さっさと洗
あら

いましょうと声
こえ

をかけること 

 ③ 体は洗
あら

わなくてもいいこと 

 ④ C さんの右側
がわ

から介助
かいじょ

を行うこと 

 

 35 ：C さんのメンタルケアのために、どんなことをしたらいいですか。 

 ① 卵
たまご

が好
す

きなので、卵
たまご

料理
りょうり

の話をすること 

 ② 車が好
す

きなので、車の話をすること 

 ③ お風呂
ふ ろ

が好きなので、お風呂
ふ ろ

の話をすること 

 ④ 時々むせることがあるので、飲み物の話をすること 



問題５ 

つぎの文を読んで、質問に答えてください。答えは ①・②・③・④の中から一
いち

番
ばん

よいも

のを一つ選
えら

んでください。 

 

【 今日の予定
よ て い

 】（11 月 3 日） 

部
へ

屋
や

 名前 内
ない

容
よう

 

102 鈴木
す ず き

 タエ さま 2 時に紅葉
こうよう

見学に行く予定
よ て い

 

1 時 50 分には玄関
げんかん

まで 

103 田中 守
まもる

 さま 3 時にオンライン面会
めんかい

の申
もう

し込
こ

みがある 

2 時半までにロビーにいるように   

105 川口 恵
めぐみ

 さま 2 時に紅葉
こうよう

見学に行く予定
よ て い

 

1 時 50 分には玄関
げんかん

まで 

106 山本 順子
じゅんこ

 さま 午後 3 時に鈴木
す ず き

医院に予約
よ や く

 

2 時に玄関
げんかん

まで（介護
か い ご

タクシーで） 

 

 

 

 36 ：11 月 3 日に紅葉
こうよう

見学に行かないのは だれですか 

 ① 鈴木
す ず き

タエさまと山本順子
じゅんこ

さま 

 ② 田中守
まもる

さまと山本順子
じゅんこ

さま 

 ③ 川口恵
めぐみ

さまと鈴木
す ず き

タエさま 

 ④ 山本順子
じゅんこ

さまと川口恵
めぐみ

さま 

 

 37 ：田中守
まもる

さまの今日の予定
よ て い

は 何ですか。 

 ①  紅葉
こうよう

見学 

 ②  鈴木
す ず き

医院に行く 

 ③  オンライン面会
めんかい

がある 

 ④  予定
よ て い

がない 

 

 

 

 

 



 38 ：紅葉
こうよう

見学に行く人は何時に玄関
げんかん

に来ますか。 

 ① 12 時半 

 ② 1 時 50 分 

 ③ 2 時 

 ④ 2 時 50 分 

 

 39 ：山本さまはどうやって鈴木
す ず き

医院に行きますか。 

 ① 電車で行きます 

 ② バスで行きます 

 ③ 介護
か い ご

タクシーで行きます 

 ④ 歩いて行きます 

 

 40 ：今日（11 月 3 日）の予定
よ て い

で正しいものはどれですか。 

 ① 鈴木
す ず き

さまがオンライン面会
めんかい

をする 

 ② 川口さまが鈴木
す ず き

医院に行く 

 ③ 山本さまが病院に行く 

 ④ 田中さまがロビーで紅葉
こうよう

をオンラインで見学する 



 


